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INKOOP/ INHUUR / INLEENVOORWAARDEN VAN MECC MAASTRICHT    

Artikel 1  Definities  

In deze Inkoopvoorwaarden worden de navolgende begrippen en uitdrukkingen als volgt gedefinieerd:   

1.1 DDP:  Delivery Duty Paid 
1.2 Diensten:   de door de Wederpartij op basis van de Overeenkomst ten behoeve van     

de Opdrachtgever te leveren diensten, zulks met inbegrip van 
(deel)ontwerpen en de eventuele ondersteunende documentatie die daaraan 
ten grondslag ligt en de eventuele daaruit voortvloeiende producten en/of diensten. 

1.3 Inkoopvoorwaarden: de onderhavige Inkoop/Inhuur/Inleenvoorwaarden van MECC Maastricht; 
1.4 Opdrachtgever:  Maastrichts Expositie & Congres Centrum (MECC) B.V., gevestigd te  
                                     Maastricht, Forum 100 (Handelsregisternummer 14618316); 

1.5 Overeenkomst:  de schriftelijk vastgelegde afspraken tussen de Opdrachtgever en Wederpartij  
betreffende de levering van Zaken, het verrichten van Diensten of het uitvoeren van 
Werken; 

1.6 Partijen:  de Opdrachtgever en Wederpartij;  
1.7 Wederpartij:   de verkoper, leverancier, of Opdrachtnemer waarmee de Opdrachtgever een     

Overeenkomst sluit; 
1.8 Werken:  het product van bouw- dan wel wegenbouwkundige werken in hun geheel dat     

ertoe bestemd is als zodanig een economische of technische functie te     
vervullen. 

1.9 Zaken:   alle producten welke (dienen te) worden geleverd aan de Opdrachtgever  
onder toepasselijkheid van deze Inkoopvoorwaarden;  

Artikel 2   Toepasselijkheid  

2.1 Deze Inkoopvoorwaarden zijn steeds van toepassing op alle offerte-aanvragen, orders, aanbiedingen 
alsmede Overeenkomsten met betrekking tot levering van Zaken en/of Diensten en/of Werken door de 
Wederpartij aan de Opdrachtgever. In geval van strijdigheid prevaleren de in de Overeenkomst opgenomen 
schriftelijke afspraken met betrekking tot de levering boven deze Inkoopvoorwaarden. De toepasselijkheid 
van enige algemene voorwaarden die de Wederpartij gebruikt, wordt door de Opdrachtgever uitdrukkelijk van 
de hand gewezen. 

2.2 De Opdrachtgever behoudt zicht het recht voor deze Inkoopvoorwaarden te wijzigen. De inwerking getreden 
Inkoopvoorwaarden vervangen alle voorgaande Inkoopvoorwaarden, tenzij uitdrukkelijk anders wordt 
aangegeven door de Opdrachtgever.  

Artikel 3   Totstandkoming, wijzigingen en aanvullingen op de Overeenkomst  

Een aanbod van de Wederpartij is onherroepelijk gedurende een termijn van negentig (90) dagen nadat het de 
Opdrachtgever heeft bereikt of indien een sluitingsdatum is genoemd negentig (90)dagen na deze datum, tenzij 
de offerte-aanvraag van de Opdrachtgever een afwijkende termijn inhoudt. De kosten voortvloeiend uit het 
opstellen en uitbrengen van een aanbod blijven voor rekening van de Wederpartij. Een Overeenkomst met de 
Opdrachtgever komt eerst tot stand nadat er een schriftelijke opdracht aan de Wederpartij is verzonden en de 
Wederpartij deze heeft aanvaard. De Wederpartij wordt geacht de opdracht te hebben aanvaard indien de 
Wederpartij niet binnen zeven (7) dagen na dagtekening van de opdracht schriftelijk te kennen geeft aan de 
Opdrachtgever dat hij zich niet met de inhoud van de opdracht kan verenigen. Indien sprake is van de inhuur van 
materialen wordt de Wederpartij geacht de opdracht te hebben aanvaard indien de Wederpartij niet binnen één 
(1) dag na dagtekening van de opdracht schriftelijk te kennen geeft aan de Opdrachtgever dat hij zich niet met de 
inhoud van de opdracht kan verenigen. Wijzigingen van alsmede aanvullingen op de Overeenkomst zijn slechts 
bindend indien deze schriftelijk zijn overeengekomen. De Opdrachtgever is te allen tijde bevoegd in overleg met 
de Wederpartij de omvang en/of hoedanigheid van de te leveren Zaken, Diensten of Werken te wijzigen. Indien 
een wijziging naar oordeel van de Wederpartij gevolgen heeft voor de overeengekomen vaste prijs en/of tijdstip 
van levering, is de Wederpartij verplicht, alvorens aan de wijziging gevolg te geven, de Opdrachtgever 
hieromtrent zo spoedig mogelijk, uiterlijk binnen acht (8) dagen  bij inhuur van materialen binnen één (1) dag 

 

na kennisgeving van de verlangde wijziging, schriftelijk te informeren. Indien de gevolgen voor de prijs en/of 
levertijd naar het oordeel van de Opdrachtgever onredelijk zijn, zullen Partijen hierover in overleg treden. De 
Wederpartij is te allen tijde verplicht een bevestiging te sturen van de opdracht.        
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Artikel 4   Kwaliteit en hoedanigheid   

De afgeleverde Zaken en/of uitgevoerde Diensten en/of uitgevoerde Werken moeten aan de Overeenkomst 
beantwoorden. Zij beantwoorden niet aan de Overeenkomst, indien zij niet de eigenschappen bezitten die de 
Opdrachtgever op grond van de Overeenkomst mocht verwachten. De Wederpartij garandeert dat de Zaken 
geheel compleet en voor gebruik gereed zijn. Voorzover geen nadere omschrijving van de aan de Zaken te 
stellen eisen is gegeven, dienen zij in ieder geval van goede kwaliteit te zijn en tenminste aan de gebruikelijke 
eisen van deugdelijkheid, doelmatigheid en afwerking te voldoen. De Opdrachtgever kan er geen beroep meer op 
doen dat de Zaken en/of Diensten en/of Werken niet aan de Overeenkomst beantwoorden, indien hij de 
Wederpartij daarvan niet in kennis heeft gesteld binnen vier (4) weken nadat hij dit heeft ontdekt. De Wederpartij 
garandeert dat de levering van Zaken en de uitvoering van Diensten en de uitvoering van Werken voldoet aan 
alle relevante wettelijke bepalingen en/of overheidsvoorschriften betreffende onder andere kwaliteit, milieu, 
veiligheid en gezondheid.  

Artikel 5   Verpakking   

De Wederpartij zal de Zaken zodanig verpakken en/of beveiligen dat deze bij normaal vervoer de plaats van 
bestemming in goede staat bereiken en aldaar veilig kunnen worden gelost. Eventueel tijdig door de 
Opdrachtgever kenbaar gemaakte bijzondere verpakkingseisen zullen door de Wederpartij zorgvuldig in acht 
worden genomen. De te leveren Zaken mogen niet worden verpakt in verpakkingen die, beoordeeld volgens de 
stand van de wetenschap ten tijde van de levering, milieubelastend zijn, of worden vermoed dit te zijn, of op 
andere wijze een bedreiging voor de veiligheid, welzijn of gezondheid kunnen vormen. Afvoer van 
verpakkingsmaterialen komt voor rekening en risico van de Wederpartij.  
De Wederpartij heeft de verplichting om aanpassingen of afwijkingen in de verpakking bij ontvangst van de 
bestelling schriftelijk te melden bij de besteller. Deze afwijkingen of aanpassingen kunnen tot gevolg hebben dat 
door Partijen zal moeten worden gezocht naar alternatieve mogelijkheden.  

Artikel 6   Documentatie  

De Wederpartij is verplicht bijbehorende documentatie, in de Nederlandse taal, voorafgaande aan of tegelijkertijd 
met de levering, ter beschikking te stellen aan de Opdrachtgever. De Opdrachtgever is vrij in het gebruik van 
deze documentatie waaronder begrepen het vermenigvuldigen daarvan voor eigen gebruik.  

Artikel 7  Keuring en goedkeuring  

De Opdrachtgever kan de Zaken en/of Werken keuren. Indien geen keuring plaatsvindt door de Opdrachtgever 
kan door de Opdrachtgever na aflevering controle van de Zaken en/of Werken plaatsvinden op onder meer 
beschadiging, maat, hoeveelheid en gewicht (visuele inspectie). Indien is overeengekomen dat de Opdrachtgever 
de Zaken vóór de aflevering zal keuren bij de Wederpartij, zal de Wederpartij toegang verschaffen aan de 
Opdrachtgever of diens vertegenwoordiger tot de plaats van productie, bewerking of opslag. De Wederpartij zal 
kosteloos zijn medewerking verlenen aan keuring/beproeving. Tussentijdse keuring houdt geen goedkeuring in. 
De Opdrachtgever is gerechtigd om steekproeven te nemen. Indien een keuring zoals bedoeld in dit artikel door 
toedoen van de Wederpartij niet op het voorgenomen tijdstip kan plaatsvinden, dan wel indien een keuring moet 
worden herhaald, komen de daaruit voor de Opdrachtgever voortvloeiende kosten voor rekening van de 
Wederpartij. In geval van afkeuring van de Zaken en/of Werken zal de Opdrachtgever de Wederpartij onverwijld, 
met opgave van redenen, daarvan in kennis stellen. De Wederpartij zal dan gehouden zijn het afgekeurde, binnen 
een door de Opdrachtgever nader vast te stellen termijn, op zijn kosten te herstellen of te vervangen. Indien de 
Wederpartij niet aan deze verplichting voldoet is de Opdrachtgever gerechtigd de benodigde Zaken van een 
derde af te nemen, dan wel zelf maatregelen te nemen of maatregelen door een derde te laten nemen voor 
rekening en risico van de Wederpartij. Indien de Opdrachtgever de Zaken afkeurt, zal de Wederpartij deze binnen 
één (1) week nadat de Opdrachtgever dit hem heeft medegedeeld op eigen kosten bij de Opdrachtgever afhalen. 
Indien de Wederpartij in de nakoming van deze verplichting tekortschiet, mag de Opdrachtgever, onverminderd 
alle andere rechten of vorderingen, de Zaken voor rekening en risico van de Wederpartij bij hem doen afleveren. 
Indien en voor zover de levering eigenschappen dient te bezitten waarvan de aanwezigheid eerst na opstelling, 
montage of inbouw van de levering kan worden vastgesteld, dan zal de eventuele eindkeuring plaatsvinden zodra 
de levering, of het object, waarvoor de levering bestemd is, daartoe gereed is.   

Artikel 8  Aflevering  

In het MECC zijn meerdere afleverlocaties mogelijk. Voor al deze locaties gelden dezelfde leveringsvoorwaarden, 
te weten:  

1) aflevering vindt DDP (Delivery Duty Paid) plaats op de overeengekomen plaats, locatie en overeengekomen 
tijdstip volgens de laatste versie van de geldende Incoterms; 

2) indien de Wederpartij een overschrijding van de levertijd verwacht dient de Wederpartij dit uiterlijk 
vierenentwintig (24) uur van te voren te melden aan de Opdrachtgever;  
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3) de Wederpartij heeft de verplichting om bij iedere levering een pakbon en transportbon te overhandigen of 

zichtbaar te bevestigen. Alle bonnen dienen in de Nederlandse taal gesteld te zijn. 
De Wederpartij  heeft de verantwoordelijkheid om de persoon die de bestelling heeft ontvangen voor 
ontvangst te laten tekenen (met duidelijke paraaf of handtekening en duidelijke vermelding van de naam van 
de ontvanger in blokletters). Ondertekening door de Opdrachtgever is steeds onder voorbehoud. De 
Opdrachtgever kan op later tijdstip dan ontvangst de verzending controleren. De Wederpartij heeft deze 
verantwoordelijkheid om de pakbon of goederenontvangstbon te laten ondertekenen als bewijs dat hij of zij 
hetgeen besteld is heeft geleverd. In het geval van een dispuut over de geleverde goederen gelden de 
gegevens van de getekende pakbon als de juiste.  
In het geval van een retourzending is de Wederpartij verantwoordelijk voor ondertekening van de retourbon; 

4) bestellingen mogen niet zonder overleg en uitdrukkelijke toestemming van de Opdrachtgever worden 
geclusterd op verzamelpallets. Standaard dient de levering per bestelling te worden afgeleverd; 

5) de Wederpartij heeft de verplichting zorg te dragen voor het laden en lossen van de goederen. De 
Opdrachtgever heeft niet de verplichting zorg te dragen voor laad- en losmiddelen alsmede 
transportmiddelen om de leveranties op de af te leveren locatie te krijgen. Voor het aanleveren van goederen 
middels een vrachtwagen gelden er in verband met de draaicirkel specifieke eisen voor wat betreft de hoogte 
en lengte van de vrachtwagen. Vrachtwagens dienen te zijn voorzien van een laadklep. De Wederpartij dient 
zich ervan te vergewissen dat de door hem ingezette vrachtwagens aan de afmetingen voldoen; 

6) indien er sprake is van autorisatie of accreditatie van de leverancier tijdens een evenement stelt de 
Opdrachtgever de Wederpartij hiervan op de hoogte.   

Artikel 9   Risico- en eigendomsoverdracht  

De Zaken zijn voor risico en eigendom van de Opdrachtgever vanaf het tijdstip van aflevering, een en ander als 
hieronder omschreven.  
De Opdrachtgever verkrijgt de eigendom van de Zaken: indien hij de Zaken na aflevering keurt of controleert en 
hij de keuring of controle binnen twee (2) weken na aflevering voltooit, op het tijdstip van de goedkeuring door 
ondertekening van het certificaat van goedkeuring; of indien hij de Zaken niet keurt of controleert, twee (2) weken 
na de aflevering. Indien de Opdrachtgever de Zaken afkeurt of bij controle niet akkoord bevindt, blijven zij voor 
risico van de Wederpartij. De Opdrachtgever zal de Wederpartij van een dergelijke niet-akkoordbevinding 
onverwijld schriftelijk op de hoogte stellen.  

Artikel 10  Voedselveiligheid en Warenwet  

Op alle horeca gerelateerde leveringen, zijnde food en bij non food waar van toepassing, dient de Wederpartij te 
leveren conform de geldende HACCP en overige wet- en regelgeving in het kader van de Warenwet en daaraan 
verwante wet- en regelgeving. De wederpartij wordt verplicht de door de Opdrachtgever gevraagde informatie met 
betrekking tot voedselveiligheid volledig en binnen de gestelde termijn te leveren aan de Opdrachtgever. De 
Opdrachtgever behoudt het recht om aanvullende beoordelingen uit te voeren op basis van de aangeleverde 
informatie dan wel constateringen bij controle van ontvangen goederen  

Artikel 11  Personeel  

De Wederpartij zal voor de uitvoering van de werkzaamheden betrouwbaar en vakbekwaam personeel inzetten. 
De Wederpartij verklaart tevens dat het in te zetten Horeca personeel op de hoogte is van HACCP en van de 
verplichting conform dit systeem te werken. Het in te zetten personeel dient in dienst te zijn van de Wederpartij, 
op basis van een schriftelijke arbeidsovereenkomst. Het is de Wederpartij niet toegestaan personeel te werk te 
stellen bij de Opdrachtgever dat tevens een arbeidsovereenkomst heeft met de Opdrachtgever of op uitzendbasis 
werkzaamheden verricht bij de Opdrachtgever. De Wederpartij draagt er zorg voor dat de overeengekomen 
werkzaamheden voortgang vinden in geval van onder andere ziekte, vakantie of afwezigheid op grond van enige 
andere reden van het door Wederpartij ingezette personeel. De Wederpartij draagt er zorg voor dat te allen tijde 
voor het verrichten van extra werkzaamheden voldoende personeel wordt ingezet. De Wederpartij verklaart op de 
hoogte te zijn van de huisregels, reglementen en voorschriften van de Opdrachtgever en zijn personeel, en 
eventueel bij de uitvoering van de Overeenkomst ingeschakelde derden, daarvan in kennis te zullen stellen. De 
Wederpartij verplicht zich, en staat er voor in, dat betreffende personeelsleden en derden deze verplichting 
hebben aanvaard. De Opdrachtgever verlangt dat het personeel van de Wederpartij zich als een goed gastheer 
c.q. gastvrouw zal gedragen. De Wederpartij dient, indien de Opdrachtgever hierom verzoekt, binnen 
vierentwintig (24) uur een lijst met de benodigde sofinummers van het in te zetten personeel te kunnen 
overleggen. 
Tijdens het verblijf in of bij het MECC (het MECC Expositie & Congres Centrum) van de Opdrachtgever dienen 
alle personeelsleden van de Wederpartij en eventueel bij de uitvoering van de Overeenkomst ingeschakelde 
derden:  

- alle voorschriften op het gebied van veiligheid en milieu, gegeven door de beveiliging en/of 
functionarissen van de Opdrachtgever, op te volgen; 

- zich desgevraagd bij het beveiligingspersoneel en/of functionarissen van de Opdrachtgever te 
legitimeren;  
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- alle mogelijke voorzorgsmaatregelen te treffen ter voorkoming van letsel aan personen en/of schade aan 

goederen. 
Bij het niet of gedeeltelijk naleven van aanwijzingen en/of (veiligheids)voorschriften kunnen de hieruit 
voortvloeiende kosten en/of schaden bij de Wederpartij in rekening worden gebracht en kan de desbetreffende 
medewerk(st)er het verdere verblijf bij de Opdrachtgever worden ontzegd. Bij bezwaren van de Opdrachtgever 
ten aanzien van het (wan)gedrag of de persoon van een individueel personeelslid van de Wederpartij of 
eventueel bij de uitvoering van de Overeenkomst ingeschakelde derden, heeft de Opdrachtgever het 
uitdrukkelijke recht om bepaalde personen af te wijzen en zal de Wederpartij terstond voor vervanging 
zorgdragen, zonder daarvoor extra kosten in rekening te brengen. Indien een medewerk(st)er van de Wederpartij, 
of eventueel bij de uitvoering van de Overeenkomst ingeschakelde derden, zich schuldig maken aan wangedrag, 
diefstal of ongeoorloofd gebruik van eigendommen van de Opdrachtgever, zal aan de betrokkene met 
onmiddellijke ingang het verdere verblijf in en de toegang tot het MECC worden ontzegd. Tevens zal aangifte bij 
de politie worden gedaan.  

Artikel 12  Meer- minderwerk en/of wijzigingen  

Meer- en minderwerk wordt door de Opdrachtgever slechts erkend indien dit vooraf schriftelijk is 
overeengekomen. Meerwerk kan alleen ontstaan indien de Opdrachtgever daartoe een schriftelijke opdracht heeft 
verstrekt aan de Wederpartij. De Wederpartij draagt er zorg voor dat er te allen tijde voor het verrichten van deze 
extra werkzaamheden voldoende (beschikbaar) personeel is. De Wederpartij zal de aan deze extra 
werkzaamheden verbonden kosten afzonderlijk aan de Opdrachtgever op de voor facturering overeengekomen 
wijze in rekening brengen. De verrekening van minderwerk wordt, tenzij schriftelijk anders overeengekomen, in 
onderling overleg bepaald. Partijen zullen in overleg, binnen één (1) maand met elkaar een oplossing proberen te 
vinden. Indien er aanvullingen op en wijzigingen van de Overeenkomst en bijbehorende bijlagen door één van 
beide Partijen is gewenst, dan dienen deze aanvullingen en wijzigingen schriftelijk kenbaar te worden gemaakt 
aan de andere partij. Aanvullingen op en wijzigingen van de Overeenkomst en bijbehorende bijlagen zijn slechts 
rechtsgeldig indien en voor zover deze door beide Partijen schriftelijk zijn vastgelegd, gedateerd en ondertekend.  

Artikel 13 Werkzaamheden door derden  

Uitvoering van werkzaamheden door onderaannemers zal slechts kunnen plaatsvinden nadat de Opdrachtgever 
hiervoor schriftelijke toestemming heeft verleend aan de Wederpartij. De toestemming voor uitvoering van de 
werkzaamheden door onderaannemers laat de verantwoordelijkheid van de Wederpartij onverlet. Voor in te 
zetten personeel van derden gelden alle eisen zoals gesteld in artikel 11 Personeel . Facturatie en betaling aan 
derden vindt plaats door de Wederpartij.  

Artikel 14 Prijs en prijsherziening  

De prijzen luiden in euro s en zijn exclusief BTW en inclusief reis- en verblijfkosten en omvatten alle kosten in 
verband met de nakoming van de verplichtingen van de Wederpartij voorzover  hiervan niet expliciet wordt 
afgeweken in de Overeenkomst. De prijzen zijn vast en bindend gedurende de looptijd van de Overeenkomst, 
tenzij de Overeenkomst de omstandigheden vermeldt die tot prijsaanpassing kunnen leiden, alsmede de wijze 
bepaalt waarop de aanpassing plaatsvindt. In dat geval dient een  voorstel tot prijswijzigingen mondeling en 
schriftelijk te geschieden en dient uiterlijk twee (2) maanden vóór het einde van de Overeenkomst door de 
Opdrachtgever te zijn ontvangen. Beide partijen dienen wederzijds akkoord te zijn.  
In het MECC zijn meerdere aflever locaties mogelijk. Bij afwijking van de reguliere afleverlocatie worden er geen 
meerkosten in rekening gebracht. 
Emballage wordt niet in rekening gebracht. Pas op het einde van het jaar vindt er een verrekening plaats tussen 
de geleverde en geretourneerde emballage.  

Artikel 15 Facturering en betaling  

15.1 Betaling van de factuur, inclusief BTW zal plaatsvinden binnen dertig (30) dagen na ontvangst van de 
factuur bij goedkeuring door de Opdrachtgever van de levering. De Opdrachtgever is gerechtigd de 
betaling op te schorten indien hij een tekortkoming in de levering constateert. Deze tekortkoming in de 
levering omvat tevens, niet uitputtend, de kwaliteit van de levering. Betaling door de Opdrachtgever houdt 
op geen enkele wijze afstand van recht in. De Opdrachtgever behoeft in geen geval volledig te betalen 
indien (i) niet het overeengekomen aantal exemplaren van de factuur op het overeengekomen adres is 
ontvangen, (ii) de factuur niet het nummer en dagtekening van de order of Overeenkomst vermeldt, (iii) de 
factuur niet geadresseerd is ter attentie van Crediteuren Administratie of (vi) daarbij niet de bescheiden zijn 
gevoegd die de Overeenkomst eist.  

15.2 Bij facturatie worden geen verzamelfacturen geaccepteerd, iedere levering met uniek bestelnummer moet 
separaat worden gefactureerd. 
Facturen zonder bestelnummer worden niet in behandeling genomen en door de Opdrachtgever 
teruggestuurd naar de Wederpartij. In dat geval zal de standaard betalingstermijn van de Opdrachtgever 
worden overschreden. Indien de Opdrachtgever de hoogte van de facturen betwist, dan dient de 
Opdrachtgever de Wederpartij binnen twee (2) weken na ontvangst van de factuur schriftelijk in kennis te 
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stellen van deze betwisting en de daaraan ten grondslag liggende motivatie. In dat geval heeft de 
betalingstermijn van dertig (30) dagen slechts betrekking op het onbetwiste gedeelte van de factuur. Indien 
de Opdrachtgever toerekenbaar tekortschiet in zijn verplichting tot betaling is hij alleen na een 
ingebrekestelling in verzuim en is hij de wettelijke rente verschuldigd (conform artikel 6:119 a BW) over het 
achterstallige bedrag over de periode dat het verzuim voortduurt.   

Artikel 16 Garantie tot herstel van gebreken  

De Wederpartij zal tot twaalf (12) maanden na levering alle fouten of gebreken in een geleverde Zaak of 
opgeleverde Werken herstellen of vervangen zonder kosten voor de Opdrachtgever, tenzij de Wederpartij 
aantoont dat de fouten of gebreken het gevolg zijn van buiten komende oorzaken, van normale slijtage, het niet 
tijdig of onjuist uitvoeren van het normaal gebruikelijke onderhoud dan wel van het onjuist gebruik door de 
Opdrachtgever. De Opdrachtgever dient alle fouten of gebreken binnen twee (2) weken nadat hij deze heeft 
ontdekt schriftelijk aan de Wederpartij mede te delen. De Wederpartij is gehouden onmiddellijk een aanvang te 
maken met het herstel of vervanging van de geleverde Zaken en deze spoedig te voltooien. Indien de Wederpartij 
niet het herstel of de vervanging binnen zes (6) weken na de betreffende mededeling heeft aangevangen of dit 
niet naar het redelijk oordeel van de Opdrachtgever spoedig uitvoert, is de Opdrachtgever gerechtigd zonder 
rechtelijke machtiging het herstel of de vervanging voor rekening en risico van de Wederpartij door een derde te 
laten uitvoeren. De garantietermijn wordt verlengd voor de tijd dat de geleverde Zaken niet inzetbaar zijn ten 
gevolge van een fout of gebrek.   

Artikel 17  Vervangende of afwijkende artikelen  

17.1 De Wederpartij heeft een verplichting om bij ontvangst van de bestelling een melding te geven als er 
sprake is van vervangende of afwijkende artikelen. 
De Opdrachtgever heeft de mogelijkheid om af te zien van de levering indien vervangend artikel niet 
gewenst is. Indien een leverancier niet kan leveren of het vervangend artikel is niet akkoord, dan mag er, 
ook al is er sprake is van prefered supplier of exclusief leverancier, gezocht worden in de assortimenten 
van andere leveranciers. 

17.2 Indien de Wederpartij binnen 24 uur voor de overeengekomen leverdatum de afwijking of vervanging 
meldt en de Opdrachtgever afziet van de levering dient de Wederpartij: 

 

bij inhuur van materiaal binnen één (1) uur gelijkwaardig of kwalitatief beter materiaal te 
leveren; 

 

bij alle overige leveringen, niet zijnde inhuur van materiaal, binnen vierentwintig (24) uur 
gelijkwaardige of kwalitatief betere Zaken en/of Diensten te leveren. 

17.3 Indien de Wederpartij niet voldoet aan hetgeen bepaald is in lid 2 is de Opdrachtgever gerechtigd om 
eventuele kosten voor dekkingskoop door te berekenen aan de Wederpartij.  

Artikel 18 Tekortkoming  

Bij een toerekenbare tekortkoming van de Wederpartij is deze zonder nadere ingebrekestelling in verzuim. Bij een 
toerekenbare tekortkoming van de Wederpartij is de Opdrachtgever gerechtigd, onverminderd zijn andere rechten 
uit tekortkoming, de Overeenkomst geheel of ten dele op kosten van de Wederpartij door een derde te laten 
uitvoeren. Onverminderd het recht op het vorderen van nakoming, schadevergoeding en de overige wettelijke 
rechten voortvloeiend uit een toerekenbare tekortkoming, is de Opdrachtgever gerechtigd tot het innen van een 
onmiddellijk opeisbare boete van twee percent (2%) per maand over het totale bedrag van de opdracht, waarbij 
een gedeelte van de maand wordt beschouwd als een gehele maand. De Wederpartij kan zich jegens de 
Opdrachtgever alleen op niet-toerekenbare tekortkomingen beroepen indien de Wederpartij zo spoedig mogelijk, 
doch uiterlijk binnen vijf (5) werkdagen na het intreden van de niet-toerekenbare tekortkoming, onder overlegging 
van de nodige bewijsstukken, de Opdrachtgever schriftelijk van een dergelijk beroep in kennis stelt.   

Indien de Wederpartij stelt dat tekortkoming(en) hem niet is (zijn) toe te rekenen en de Opdrachtgever deze 
stelling aanvaardt, heeft de Opdrachtgever niettemin het recht de Overeenkomst te ontbinden. In een dergelijke 
situatie zijn Partijen niet in verzuim en zullen Partijen geen schadevergoeding aan elkaar in rekening brengen.  

Artikel 19 Aansprakelijkheid en verzekering  

De Wederpartij is aansprakelijk voor alle schade die kan ontstaan in verband met de uitvoering van de 
verplichtingen die voortvloeien uit de Overeenkomst. De hoogte van de aansprakelijkheid per gebeurtenis is 
beperkt tot de waarde van de Overeenkomst, eventuele verlengingen daaronder begrepen. Indien geen sprake is 
van een Overeenkomst, is de hoogte van de aansprakelijkheid beperkt tot de hoogte van de opdracht, eventuele 
verlengingen van de opdracht daaronder begrepen. Deze beperking komt te vervallen indien: (i)  derden 
aanspraak maken op schadevergoeding tengevolge van dood of letsel; (ii) sprake is van opzet of grove schuld 
aan de zijde van de Wederpartij of diens personeel; (iii) sprake is van schending van intellectuele 
eigendomsrechten zoals bedoeld in artikel 24 van deze Inkoopvoorwaarden.  
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De Wederpartij vrijwaart de Opdrachtgever tegen aanspraken van derden in enig verband staande met de 
uitvoering van zijn verplichtingen die voortvloeien uit de Overeenkomst. De Opdrachtgever heeft het recht van de 
Wederpartij te verlangen een verzekering af te sluiten ter dekking van de risico s. Wederpartij heeft op eerste 
verzoek van de Opdrachtgever de plicht inzage in de daartoe strekkende polis te geven. De Wederpartij is 
verplicht zich verzekerd te houden tegen aansprakelijkheid voor alle schade, welke door zijn personeel, c.q. na 
toestemming personeel van derden, aan het gebouw, inventaris, personen of eigendommen van personeel van 
de Opdrachtgever wordt toegebracht. Dit betreft tevens schade als gevolg van het niet of het niet naar behoren 
uitvoeren van de Overeenkomst. Het minimaal verzekerd bedrag dient twee miljoen vijfhonderdduizend euro  
( 2.500.000,00) per gebeurtenis te bedragen.   

Tegen aanspraken van derden of van de Wederpartij zelf inzake schade vrijwaart de Wederpartij de 
Opdrachtgever. De Wederpartij is aansprakelijk voor de schade welke de Opdrachtgever en/of derden lijden als 
gevolg van ieder onrechtmatig gebruik door een medewerk(st)er van de Wederpartij of ingeschakelde derden, of 
verlies van mastersleutels/key-card, welke van de Opdrachtgever zijn ontvangen. Op verzoek van de 
Opdrachtgever dient de Wederpartij voor ondertekening van de  Overeenkomst een kopie van de 
verzekeringspolis te overleggen, welke als bijlage aan de Overeenkomst wordt toegevoegd. Bij elke poliswijziging 
stelt de Wederpartij direct een kopie van de wijziging ter beschikking aan de Opdrachtgever. De Opdrachtgever is 
gerechtigd inzage te vragen aan de Wederpartij in de bewijsstukken met betrekking tot betaling van de 
verschuldigde premies. De Opdrachtgever is niet aansprakelijk voor schade aan, of verlies van, machines, 
gereedschappen, materialen en middelen van de Wederpartij en de onder zijn verantwoording werkende 
personeelsleden of na toestemming ingehuurde derden. De Wederpartij dient een verklaring te overleggen, welke 
als bijlage aan de Overeenkomst is toegevoegd, dat op de verzekeringspolis de zogenaamde opzichtclausule is 
uitgesloten dan wel in de dekking is opgenomen en dat een eventueel eigen risico op de verzekeringspolis voor 
rekening is van de Wederpartij. Indien sprake is van inhuur van machines door de Opdrachtgever dient de 
Wederpartij verzekerd te zijn tegen schade en diefstal van het verhuurde.  

Artikel 20 Overmacht  

Partijen zijn niet aansprakelijk in geval van overmacht. Onder overmacht wordt niet gerekend het niet of niet tijdig 
nakomen door een derde van de verplichting die deze jegens een der Partijen op zich heeft genomen, tenzij deze 
zich kan beroepen op overmacht, in welk geval de nalatige Partij de overmacht van de desbetreffende derde dient 
aan te tonen. Zowel de Opdrachtgever als Wederpartij kunnen zich alleen op overmacht beroepen, indien de 
desbetreffende Partij de andere Partij zo spoedig mogelijk onder overlegging van de nodige bewijsstukken 
schriftelijk van een dergelijk beroep op overmacht in kennis stelt. Over de periode dat de Wederpartij door 
overmacht niet in staat is zijn verplichtingen na te komen is de Opdrachtgever aan de Wederpartij geen 
vergoeding verschuldigd. Tenzij anders wordt overeengekomen, kan, indien de overmachtperiode langer dan 
twee (2) maanden heeft geduurd, of zodra vaststaat dat deze tenminste twee (2) maanden zal duren, elk van 
beide Partijen de Overeenkomst, voor het gedeelte waarop de overmacht betrekking heeft, per aangetekend 
schrijven met onmiddellijke ingang beëindigen, zonder dat Partijen over en weer tot schadevergoeding zijn 
gehouden. Bij gedeeltelijke nakoming zal een evenredige prestatie zijn verschuldigd.  

Artikel 21 Overdraagbaarheid  

De Wederpartij mag haar rechten of verplichtingen voortvloeiende uit de Overeenkomst slechts overdragen na 
schriftelijke toestemming van de Opdrachtgever. Deze toestemming is niet vereist in geval van fusie of overdracht 
van het gehele bedrijf van de Wederpartij aan een derde die dit voortzet, mits de Wederpartij in de overnemende 
vennootschap of onderneming de zeggenschap of de beslissende stem daarin heeft.   

Indien toestemming van de Opdrachtgever is vereist, dan wel in geval van fusie of overdracht, zal de Wederpartij 
de Opdrachtgever desgevraagd in dit verband een nader overeen te komen passende garantie geven.  

Artikel 22 Geheimhouding en verbod tot openbaarmaking  

De Wederpartij verbindt zich jegens de Opdrachtgever om redelijke maatregelen te treffen met het doel 
geheimhouding tegenover derden te verzekeren met betrekking tot alle gegevens en kennis omtrent de 
bedrijfsaangelegenheden van de Opdrachtgever en de met haar gelieerde onderneming(en) en van haar partners 
en klanten (zoals haar huurders, organisatoren van evenementen, exposanten en bezoekers), waarvan zijn 
personeelsleden of voor hem werkzame derden bij de uitvoering van de Overeenkomst kennisnemen en waarvan 
het vertrouwelijk karakter geacht kan worden hen bekend te zijn. De Wederpartij is verplicht door hem in het 
kader van de Overeenkomst in te schakelen personeelsleden of derden geheimhoudingsverklaringen te laten 
ondertekenen of als separaat artikel op te nemen in de af te sluiten (arbeids)overeenkomst tussen de Wederpartij 
en haar personeelsleden of eventueel ingeschakelde derden. Partijen zullen het bestaan, de aard en de inhoud 
van de Overeenkomst evenals overige bedrijfsinformatie geheim houden, niet misbruiken en niets daaromtrent 
openbaar maken (waaronder maar niet beperkt hiertoe brochures, databestanden, advertenties en logo s), zonder 
voorafgaande schriftelijke toestemming van de andere Partij. Het bepaalde in dit artikel blijft van kracht, ook na 
beëindiging van de Overeenkomst.  
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Artikel 23 Publiciteit  

Het is de Wederpartij niet toegestaan zonder schriftelijke toestemming van de Opdrachtgever op enige wijze met 
de naam en/of het logo van de Opdrachtgever naar buiten te treden en/of reclame te maken. In geval van 
overtreding van deze bepaling door de Wederpartij is de Opdrachtgever gerechtigd een direct opeisbare en niet 
voor verrekening vatbare boete te vorderen van de Wederpartij van twintigduizend euro ( 20.000,00) per 
overtreding, onverminderd het recht van de Opdrachtgever om tevens volledige schadevergoeding te vorderen.  

Artikel 24 Intellectuele eigendomsrechten en auteursrechten  

De Wederpartij staat in voor het vrije en ongestoorde gebruik door de Opdrachtgever van de geleverde Zaken 
en/of Werken. Hij vrijwaart de Opdrachtgever tegen de aanspraken van derden wegens inbreuk op hun 
intellectuele eigendomsrechten en/of auteursrechten. De Wederpartij is gerechtigd de informatie welke is 
verstrekt door de Opdrachtgever te gebruiken, echter uitsluitend in verband met de onderhavige Overeenkomst. 
Deze informatie is en blijft eigendom van de Opdrachtgever. Indien de uitvoering van de Overeenkomst met zich 
brengt dat de Wederpartij (bouw)tekeningen, modellen, foto s, films, afbeeldingen, vormen, clichés en/of ander 
grafisch materiaal of software maakt of ontwikkelt, blijven deze na uitvoering van de Overeenkomst eigendom van 
de Opdrachtgever. De Wederpartij dient deze materialen in goede staat te houden gedurende de Overeenkomst 
en te verzekeren en bij einde van de Overeenkomst af te geven aan de Opdrachtgever. Dit geldt ook voor de 
daarop rustenden intellectuele eigendomsrechten en/of auteursrechten. Het bepaalde in dit artikel blijft van 
kracht, ook na beëindiging van de Overeenkomst.  

Artikel 25 Terreinen en gebouwen van de Opdrachtgever  

De Wederpartij dient zich, voordat met de uitvoering van de Overeenkomst een aanvang wordt gemaakt, op de 
hoogte te stellen van de omstandigheden op de terreinen en in de gebouwen van de Opdrachtgever waar de 
werkzaamheden moeten worden verricht. Kosten van vertraging in de uitvoering van de Overeenkomst zijn voor 
rekening en risico van de Wederpartij. De Wederpartij draagt er zorg voor dat zijn aanwezigheid en de 
aanwezigheid van zijn medewerkers op de terreinen en in de gebouwen geen belemmering vormen voor de 
ongestoorde voortgang van de werkzaamheden van de Opdrachtgever en derden. De Wederpartij en diens 
medewerkers dienen zich voordat met de uitvoering van de Overeenkomst een aanvang wordt gemaakt op de 
hoogte te stellen van de inhoud van de op de terreinen en in de gebouwen van de Opdrachtgever geldende 
interne voorschriften en reglementen, onder andere inzake veiligheid, gezondheid en milieu, en zich 
dienovereenkomstig te gedragen. Een exemplaar van voornoemde voorschriften en reglementen wordt de 
Wederpartij op zijn verzoek door de Opdrachtgever ter beschikking gesteld.  

Artikel 26 Orde, veiligheid en milieu  

Wederpartij en zijn werknemers, evenals door hem ingeschakelde derden, zijn gehouden alle wettelijke 
veiligheids-, gezondheids- en milieuvoorschriften in acht te nemen. Ook eventuele bedrijfsvoorschriften en 
reglementen op het gebied van veiligheid, gezondheid en milieu van de Opdrachtgever dienen te worden 
opgevolgd. Een exemplaar van deze voorschriften en reglementen is op aanvraag onverwijld voor de Wederpartij 
ter beschikking. De Opdrachtgever wenst dat de Wederpartij zorgvuldig omgaat met de omgeving en de 
gebouwen en terreinen van de Opdrachtgever en daarbij voor wat betreft het afvalmanagement, maar niet 
beperkt hiertoe, de zorgplicht op zich neemt een kwalitatief en kwantitatief goede bijdrage te leveren aan het 
afvalmanagement van de Opdrachtgever. De Opdrachtgever heeft hiertoe regels opgesteld, die op aanvraag van 
de Wederpartij door de Opdrachtgever ter beschikking worden gesteld. Tevens dient de Wederpartij er voor in te 
staan dat op geen enkele manier gebruik wordt gemaakt van kinderarbeid.  

Artikel 27 Keten- inleenaansprakelijkheid en vrijwaring  

Ingeval van keten- en/of  inleenaansprakelijkheid is de Opdrachtgever gerechtigd, ter voorkoming van keten- 
inleenaansprakelijkheid, na kennisgeving hiervan aan de Wederpartij, om het belasting (omzet- en 
loonbelasting)deel en/of het premiebestanddeel van elke factuur over te maken op een door de Wederpartij 
geopende of te openen, G rekening, dan wel indien geen G rekening beschikbaar is, de betaling van de factuur 
(voor een deel) te laten plaatsvinden door middel van een directe storting op de rekeningen van de 
Belastingdienst en/of de uitvoeringsinstelling, onder vermelding van het door de Wederpartij op te geven 
kenmerk. Indien en voorzover de Wederpartij wordt aangesproken op grond van de Invorderingswet 1990, dan 
wel op grond van de Coördinatiewet Sociale Verzekeringen, zal de Wederpartij geen regres nemen op de 
Opdrachtgever en is artikel 28 van de Inkoopvoorwaarden van toepassing. In aanvulling op het hierboven in dit 
artikel bepaalde is de Wederpartij gehouden alle relevante informatie en gegevens aan de Opdrachtgever te 
verstrekken. De Wederpartij vrijwaart de Opdrachtgever en zal deze volledig schadeloos stellen voor alle 
vorderingen van de fiscale en/of sociale verzekeringsautoriteiten en/of van derden, terzake van belastingen, 
sociale verzekeringspremies en opgelegde boetes en interest in verband met de uitvoering van de onderhavige 
Overeenkomst.   
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Artikel 28 Ontbinding en beëindiging  

Onverminderd alle andere rechten of vorderingen mag de Opdrachtgever, zonder rechterlijke tussenkomst, de 
Overeenkomst door een schriftelijke verklaring geheel of gedeeltelijk ontbinden indien: 

- de Wederpartij in verzuim komt met de nakoming van een verplichting uit hoofde van  de Overeenkomst; 
- de nakoming door de Wederpartij van een opeisbare verplichting uit hoofde van de Overeenkomst 

blijvend of tijdelijk onmogelijk wordt; 
- de Wederpartij in staat van faillissement wordt verklaard of hem, al dan niet voorlopig, surséance van 

betaling wordt verleend; 
- door de Wederpartij of een van zijn ondergeschikten of vertegenwoordigers enig voordeel is of wordt 

aangeboden of verschaft aan een persoon die deel uitmaakt van de organisatie (of vertegenwoordigers) 
van de Opdrachtgever; 

- sprake is van een fusie of overdracht van de Wederpartij voor zover er bij de Opdrachtgever daartegen 
zwaarwegende redenen aanwezig zijn.  

Indien de Overeenkomst op grond van het voorgaande is ontbonden, zal de Wederpartij de reeds aan hem 
verrichte betalingen aan de Opdrachtgever terugbetalen vermeerderd met de wettelijke handelsrente over het 
betaalde bedrag vanaf de dag waarop dit is betaald. Onverminderd het recht van de Opdrachtgever om volledige 
schadevergoeding te eisen. Indien de Overeenkomst gedeeltelijk is ontbonden, bestaat de 
terugbetalingsverplichting alleen voor zover de betalingen op het ontbonden gedeelte betrekking hebben. De 
Opdrachtgever kan buiten de in dit artikel genoemde gevallen de Overeenkomst, geheel of gedeeltelijk, ontbinden 
indien hij de schade die de Wederpartij dientengevolge lijdt vergoedt.  

Artikel 29 Geschillen en toepasselijk recht  

Alle geschillen in verband met de Overeenkomst of overeenkomsten die daarmee samenhangen worden berecht 
door de bevoegde rechter te Maastricht. Dit artikel laat onverlet de bevoegdheid van de Opdrachtgever om voor 
beslechting van een geschil te kiezen voor de volgens de wet bevoegde rechter. Op de Overeenkomst waarvan 
deze Inkoopvoorwaarden deel uitmaken is uitsluitend het Nederlandse recht van toepassing.        


